
 
   

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโคกสำโรง จังหวัดลพบุรี โทร ๐๓๖-441103 
ที่ ลบ ๐๒๓3/-                        วันที่   10  มีนาคม 2569         
เรื่อง     รายงานผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน     

เรียน     สาธารณสุขอำเภอโคกสำโรง 

ตามที่ งานกฎหมาย กลุ่มงานบริหารทั่วไป เป็นผู้รับผิดชอบศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการและการร้องเรียนเรื่อง การทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขอำเภอ
โคกสำโรง สำหรับผู้ได้รับความเดือดร้อน หรือได้รับผลกระทบจากการบริการ และความโปร่งใสในการดำเนินการ
จัดซื้อจัดจ้าง นั้น 

ไตรมาส 2 รอบ 6 เดือน ปีงบประมาณ 2569 (1 ตุลาคม 2568 – 31  มีนาคม 2569)  
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโคกสำโรง มีผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องเรียน ดังนี้ 

1. เรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  ผล ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

2. เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผล ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

3. ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน   ผล ไม่มี 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ 
  
 (นางสาวสุจิตรา ฟากวิลยั) 
                                                                นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
 - ทราบ 
 - มอบงานกฏหมาย ดำเนินการต่อไป 
 
 
                              (นายมโน  มณีฉาย) 
                          สาธารณสุขอำเภอโคกสำโรง 
                           วนัที่ 10 มีนาคม 2569 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโคกสำโรง จังหวัดลพบุรี 
✓ ไตรมาสที่ 1 (1 ตุลาคม – 31 ธันวาคม พ.ศ.2568) 
✓   ไตรมาสที่ 2 (1 มกราคม – 31 มีนาคม พ.ศ.2569) 
 ไตรมาสที่ 3 (1 เมษายน – 30 มิถุนายน พ.ศ.2569) 
 ไตรมาสที่ 4 (1 กรกฎาคม – 30 กันยายน พ.ศ.2569) 
 

รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียนทั่วไป 

ประเภท 

จำนวน (เรื่อง)/ ช่องทางการร้องเรียน 

ดำเนิน 
การแล้ว 

ระหว่าง
ดำเนิน 
การ 

หนังสือร้องเรียน 
บัตร 

สนเท่ห์ 
โทร 
ศัพท์ 

สสจ.
ลพบุรี 

ผ่าน 
สสอ. 

ผ่านศูนย์
ดำรงธรรม

อำเภอ 
บริการสุขภาพ - - - - - - - 
พ.ร.บ.สาธารณสุขฯ - - - - - - - 
สิทธิการรกัษาฯ - - - - - - - 
ทุจริตประพฤติมิชอบ - - - - - - - 
การบริหารทั่วไป - - - - - - - 
ละเมิด - - - - - - - 
อื่นๆ (ระบุ) 
 

- - - - - - - 

รวม - - - - - - - 
  

รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ประเภท 

จำนวน (เรื่อง)/ ช่องทางการร้องเรียน 

ดำเนิน 
การแล้ว 

ระหว่าง
ดำเนิน 
การ 

หนังสือร้องเรียน 
บัตร 

สนเท่ห์ 
โทร 
ศัพท์ 

สสจ.
ลพบุรี 

ผ่าน 
สสอ. 

ผ่านศูนย์
ดำรงธรรม

อำเภอ 
การจัดซื้อ - - - - - - - 
การจัดจ้าง - - - - - - - 

รวม - - - - - - - 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโคกสำโรง จังหวัดลพบุรี  โทร 036-441103 
9ที่ ลบ ๐๒๓3/-                           วันที่   10 มีนาคม 2568 
เรื่อง     รายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงาน  หรือการให้บริการและการร้องเรียนเรื่องการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคคลากรในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโคกสำโรง  รอบ 6 เดือน                  
(1 ตุลาคม 2568-31 มีนาคม 2569)  และขออนุญาตนำขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 

เรียน    สาธารณสุขอำเภอโคกสำโรง 
 

  ตามที่งานกฎหมาย กลุ่มบริหารงานทั่วไปเป็นผู้รับผิดชอบศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงาน         
หรือการให้บริการและการร้องเรียนเรื่องการทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคคลากรในสังกัดสำนักงานสาธารณสุข
อำเภอโคกสำโรง รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2568-31 มีนาคม 2569)  สำหรับผู้ได้รับความเดือดร้อนหรือผู้ได้รับ
ผลกระทบจากการบริการ และความโปร่งใสในการดำเนินงานจัดซื้อจัดจ้างนั้น     
                      งานกฎหมาย กลุ่มบริหารงานทั่วไปขอส่งรายงานสรุปผลการดำเนินงานศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการและการร้องเรียนเรื่องการทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคคลากรในสังกัดสำนักงาน
สาธารณสุขอำเภอโคกสำโรง ดังนี้ 
                      ปีงบประมาณ 2568 ในรอบ 6 เดือน ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2568- 31 มีนาคม 2569 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโคกสำโรง มีผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องเรียนดังนี้ 
 

1. ร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ              ผล   ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
2. ร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ        ผล   ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
3. ปัญหาอุปสรรคและการดำเนินงาน                       ผล   ไม่มี 

 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และพิจารณาลงนามอนุมัติ 
 
 
                                                             (นางสาวสุจติรา ฟากวลิัย) 

                                                นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
 
 
-ทราบ 

          -มอบงานกฎหมายดำเนินการต่อไป 
                                                                                   
          
                  (นายมโน  มณีฉาย) 
               สาธารณสุขอำเภอโคกสำโรง 
                วันที ่10 มนีาคม 2569 
 
 
 
 



 
รายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการและการร้องเรยีนเรื่องการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของบุคคลากรในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโคกสำโรง 
 
เดือน จำนวนเรื่องร้องเรียน ดำเนินการแล้ว(เรื่อง) อยู่ระหว่าง

ดำเนินการ(เรื่อง) 
ยังไม่ได้ดำเนินการ

(เรื่อง) 
ตุลาคม 2568 - - - - 
พฤศจิกายน 2568 - - - - 
ธันวาคม 2568 - - - - 
มกราคม 2569 - - - - 
กุมภาพันธ ์2569 - - - - 
มีนาคม 2569 - - - - 
 
           จากผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องเรียนเรื่องการปฏิบัติงานหรือการให้บริการการทุจริตและพฤติมิชอบของ
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโคกสำโรง  ในปีงบประมาณ 2569 ในรอบ 6 เดือน ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2568-  
31  มีนาคม 2569 ยังไม่พบเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการและการร้องเรียนเรื่องการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ และการทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคคลากรในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโคกสำโรง 
          จากการวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข    
               -ยังไม่มีปัญหาและอุปสรรคเน่ืองจากยังไม่มีเรื่องเรียน  
           แผนแก้ไขปัญหา  
                -บุคลากรในสังกัดของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโคกสำโรง ได้รับการอบรมให้ความรู้ในเรื่องการ
เสริมสร้างคุณธรรมและการป้องกันและปราบปราม การทุจริตและประพฤติมิชอบแล้วเมื่อวันที่ 14 มกราคม 2569 
                -มีการจัดทำหนังสือแจ้งเวียนแนวทางปฏิบัติในด้านต่างๆ ให้บุคลากรทราบและถือปฏิบัติ 
 
 
                                                                            ผู้รายงาน     
                                                                                        
                                                                                             (นางสาวสจุิตรา ฟากวิลัย) 
                      นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 


